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Are your employees motivated?

Farkl calisan turlerini nasil motive edecedinizi ve isyerindeki cosku, motivasyon ve bagliligi nasil
atesledigini 6grenin. Calisanlarinizin empati, cosku, motivasyon ve esneklik gibi duygusal ¢zellikler
sergiledikleri pozitif bir ¢calisma ortami yaratmaya yardimcei olacak “¢alisan odakl” bir iligki olusturun.

Gunumuz sirketleri, bu gibi degerlendirmeler kullanarak en tist duzey yetenek ve yoneticileri seciyor.
Gelecekteki ig liderleri, takim galismasini tesvik eden ve liderlidi, kisisel olarak baskiya ve bagkalarina
karsi duyarlilikla bas edebilme yetenedine sahip kisisel 6zelliklere sahip olmalidir.

Dale Carnegie Calisan Katihmi Degerlendirmesini Edinin!!

Performansinizi en iyi sekilde siirdiiriin:
Calisan Motivasyon Degerlendirmesi

Calisanlariniz is yerine baglilik ve motivasyona sahip dedilse, ger¢ek potansiyellerine ulasamayacaklarn
muhtemeldir. Gallup'a gére: "Kurumlarina baghildi olan ¢alisanlar, %202'ye kadar baghilidi olmayan
calisanlara oranla daha iyi performans gosteriyor.”

Calisanlarina deder veren kuruluslar ve yoneticiler, gelecekteki gelisime ¢énem verirler, ¢aliganlarin
hedeflerini anlar ve onlara buyume firsatlar sunarlar. Motive edilen ¢aliganlarin, organizasyonda kalma
olasiigl daha yuksektir. Buna karsilik, "Baghhid: olmayan ¢alisanlarin %69u mevcut islerini sadece

% Slik bir tcret artisi igin bile terk etmektedir.” - Dale Carnegie Training Calismasi

Calisanlarinizi motive etmek, isyerindeki cosku ve baghligi ortadan kaldirir. Calisanlarinizi nasil motive
edeceginizi bilmek sadece profesyonel takim yoéneticisi olarak degil ayni zamanda organizasyonunuz igin
de guglu sonuglar olusturur. Unutmayin, her kisilik farkh sekilde motive olur.

Yakin zamanda bir Dale Carnegie Training Calismast, ¢alisan katiliminin en kritik faktérlerinden birinin
“acil durumlarda yoneticiyle olan iligki” oldugunu géstermektedir. Bir yonetici olarak tutumunuz ve
eylemleriniz motivasyonu ve baghligi artirabilir veya ¢alisanlarnin aynldid: bir ortam yaratabilir.

Yonetim, iletisim ve liderlik becerilerinizi gelistirmek igin hizli bir dederlendirme yapin ve her kategorinin
ipuglarni takip edin.
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Bu degerlendirme

nasil tamamlanir?:

Soldaki ifadeyle hemfikir
oldugunuz en dogru puani
isaretleyin:

1 = Kesinlikle katilmiyorum
2 = Bazen katiliyorum

3 = Ne katliyorum ne
katilmiyorum

4 = Biraz katiliyorum

5 = Tamamen katiliyorum

Puaninizi nasil
hesaplarsiniz?:

1 Sayilarn sayin
1,2,3,4&5

2. Cizelgedeki sayilan
carpin:

1x =

3x___=___

3. Toplam puaninizi
ekleyin.

4. Sonuglari goérun ve
harekete gecin.

Calisanlarimi neyin motive ettigini bilmek ve onlarin
benzersizligini ve ¢esitliligini onurlandirmak igin caba
harclyorum.

Acik kapi politikam var, gliven gosterir ve calisanlara
adil davranirim.

Beklentileriiletirim ve yardim ederim.

Takim Gyeleri arasindaki destekleyiciiliskileri
tesvik ediyorum.

Hem cabalari hem de sonug icin samimi takdir
gosteriyorum.

Calisanlari kisisel diizeyde taniyorum.

Calisanlarin fikir ve dnerilerini dikkatle dinliyorum

Buyuk resimleilgili olarak sik sik ve agikca
calisanlarlailetisim kurarim.

Calisanlarimin deg@erini onlarla paylasir ve kisisel katilim
duygusunu saglarim.

10

Karar verme ve ¢atismalarin ¢ézimune yénelik
isbirlikci bir yaklagimim vardir.

1

Calisanlara bagimsiz kararlar vermeleri onlaraicin
glveniyorum.

12

Calisanlarima deger verdigimi stirekli olarak
gosteriyorum.

13

Calisanlarimin kariyer hedeflerini tartisip bunlari sirket
hedefleriyle uyumlu hale getiriyorum.

14

Calisanlara mesleki gelisiminde yardimci oluyorum.

15

Calisanlarin glclu ilgi alanlarina odaklanyorum ve bunlar
destekleyen gbrevler ve sorumluluklar veriyorum.

16

Profesyonellik ve kisisel zorluklarda gelisim
firsatlari saglarim.

17

Yenibeceriler, gelisim ve egitim firsatlarini
destekliyorum.

18

Calisanlarin projelerin sahipligini almasina ve
becerilerini gdstermesine izin veriyorum.

19

iceride terfi ettirmenin yollarini arlyorum.

20

Calisanlarima dolgun maas, yardimlar, egitim firsatlari
ve kaliteli bir calisma ortami sunulmaktadir.
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Sonuclar

Baghlikl Is Gucu Olusturmak icin bazi yararl ipuclari. Bu ipuclar, ekibiniz arasinda ¢alisan katihm
kulturanun kalitesini artirmaya yardimei olacak ve ¢alisanlariniz arasinda daha fazla motivasyona
nasil ilham verecedinizi 6grenmenize yardimci olacaktir.

Calisanlarnizin motivasyonunu ve baghhdini artirmak igin Dale Carnegie 1pug1ar1n1 edinin:

Puaniniz 80-110 arasindaysa:

Sizler adil ve ilham verici bir lidersiniz ve ¢alisanlariniz motive
ve ige bagh oluyorlar. Caligsanlarinizi dinleyen, anlayan ve
gu¢lendiren bir yoneticisiniz. Calisanlarinizi gosterdiginizde,
onlar birey olarak énemsersiniz, size guvenirler ve daha
uretken olurlar. Dale Carnegie Training'in ¢alismasi, 1
yoneticilerin dort temel duygusal 6zellik yaratarak ¢alisanlarin

motivasyon ve baglliklarini gésterebilecedini ortaya koydu: 1
Cosku, Guc Vermek, [lham ve Guven. Bir yonetici olarak, bu \\ i‘/
duygular beslemek i¢in elinizden gelen her seyi yapmaniz ¢ok N ? '

onemlidir. & |

Eger puaniniz 50-79 arasindaysa: \« 3
Calisanlarnnizla iligkileri gelistirmelisiniz. Calisanlarinizi birey
olarak taniyin, onlara sorular sorun, onlari dinleyin ve
deneyimlerinizi paylasin. Calisanlarinizin hedeflerini,
dederlerini ve onlar1 motive eden seyleri 6Jrenerek, coskuyla
daha iyi ilham verebilecek ve olumlu, ilgi ¢ekici bir igyeri
kultaru yaratabileceksiniz. Yoneticilerin ¢calisanlarina sézlu ve
s6zslz olarak, kendilerine saygi duyduklarini ve takim ve
organizasyon i¢in énemli olduklarni bildirmeleri
gerekmektedir. Ekip uyelerinin basarilarini daima takdir edin ve
farkina varn.

Puaniniz 22-49 arasindaise:

Calisanlarnnizin bir kismi veya tamami devre dis1 birakilmisg
olabilir. Dale Carnegie Training Calisan Baghhd: Calismasina
gore: "Baglhligi olmayan ¢aliganlarin %69u mevcut iglerini
sadece %5'lik bir ticret artisi igin bile terk ediyor.”
Calisanlannizla iligkileri gelistirmek icin derhal harekete
gecmelisiniz. Bir ASTD calismasina goére, bugun ¢odu ¢alisan
icin, 6zellikle Y Rusadinda, ilgi ¢ekici ve degerli bir calisma,
maas ve ilerlemeden daha énemlidir. Baglanti kurmaya ve
takim uyelerinizi desteklemeye baslayin. Yaraticiig ve katilimi
tesvik edin, yenilik¢i fikirler uygulayin, calisanlariniza deger
verin, islerini ve basarilarini taniyin, 6dullendirin ve sonucta
onlarla daha fazla gurur duyun. Yapacak ¢ok seyiniz var.
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Cozimler

Isine bagl bir isguct olusturmak icin bazi yararl ipuglarimiz var. Bu ipuclari, ekibiniz arasinda ¢alisan
katihm kulturanun kalitesini artirmaya yardimei olacak ve ¢alisanlariniz arasinda daha fazla
motivasyona, onlara nasil ilham verecedinizi 6grenmenize yardimci olacaktir.

Calisanlarnnizin motivasyonunu ve katilimini artirmak icin Dale Carnegie Ipucunu 6§renin:

Calisanlarinizla pozitif iliskiler kurun

Calisanlarnizla iligkiler kurmak, gtiven ve baglilik olusturmak i¢in énemlidir. Yoneticilerine
guvenen ve takdir eden ¢aliganlar, yoneticilerinin hedeflerini daha iyi anlar, daha isteklidir ve
genellikle bir gérevi tamamlamak icin ekstra ¢aba sarfederler.

Calisanlarinizi birey olarak taniyin ve onlari neyin motive ettigini 6grenin.
+ Calisanlannizi guglendirin.
Hevesli olun.
Calisanlanmzin fikirlerine, dederlerine ve hedeflerine ilgi gosterin ve takdir
edin

Deger vermeyi motive etmek icin bir arac olarak kullanin
Calisanlarinizin kigisel dederlerini ve kariyer hedeflerini bilin. Béylece onlari nelerin
motive edecedini ve nasil ilham vereceginizi bileceksiniz. Calisanlarinizin ¢alisma
disindaki hayatlarina dikkat edip onlara deder verdiginizi gésterince, takim
oyuncular size bir lider olarak guven ve saygi gésterecektir.

+ Calisanlarnizin ig-yasam dengesine saygl gosterin.

+ Bir yonetici olarak, calisanlara kendilerini heyecanlandiran
projeler atayarak onlara yaraticihidi ifade etme firsati verin.
Acik bir kariyer yolu belirtin.

- Ekibinizde sadakat, adalet ve sayg: duygusu yaratin.
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Cozim

HedefleriBelirleme

Kisisel degerleri sirket dederleriyle butunlestirirseniz ¢alisanlar organizasyon i¢in ¢alismaktan
gurur duyacaklardir. Her bir calisanun kariyer hedeflerini sirket hedefleriyle uyumlu hale getirin ve
bdylece onlar da ¢galismalari konusunda hevesli olacak ve isi iyi bir sekilde tamamlayacaklardir.
Eger calisanlar 6grendiklerini, gelistirdiklerini, daha fazla tecribe kazanacadini ve takimda veya
organizasyonda buyuduklerini hissederlerse, beklentileri agmak icin kesinlikle daha fazla motive
olurlar.

Rariyer buytumesini sirket hedefleriyle uyumlu hale getirin.
Zayifliklara odaklanmak yerine bireylerin gti¢la yanlarini gelistirin.
Dogru kisiyi dogru ise eslestirin.

Meydan okumayi gosterin

Mentorluk ve kocluk ¢alisanlariniza ek 6grenim firsatlan sunar. Hemen her kariyer
yolunda surekli gelisim ve 6grenim istenmektedir. Calisanlara yaratici gérevler verin,
fikirlerini dinleyin ve isi daha kolay bir hale getirmek i¢in onlarin iglerini yapmalarinu
saglaymn.

Profesyonel ve kisisel zorluklar, gelisim ve surekli iyilestirme saglayin.

Calisanlarnniz igin bir amac duygusu asilayin

Buyuk resim hedefini ileterek bunlart mumkun oldugunca eksiksiz sekilde bir projeye
dahil edin.

Calisanlan guglendirin..

Calisanlari taniyin

Calisanlarinizin geri bildirimlerini ve ig performansini arttirmak i¢in ihtiyag
duyduklarinda onlan tesvik edin. Her takim tyesinin en kuc¢uk katkisini taniyin.
Tanima, isteki en motive edici faktérlerden biridir. Kendine guivenen ¢alisanlar
mukemmellije ulasabileceklerine emindirler.

Calisanlarinizin ¢abalarini fark ettiginizi gésterin.
Ekibinizin yapmis oldugu ilerlemeden personelinizi haberdar edin.
Calisanlarnizdan geri bildirim isteyin.
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